
VISUEL

Alors que Le Commerce du Bois (LCB) a lancé début 2023 une notation veillant à accompagner l’amélioration 
continue des pratiques de ses membres, le Groupe ISB, leader des produits et solutions bois, a été le 1er

industriel français à être audité en avril 2023. A l’issue de cet audit indépendant, la note la plus haute lui a été 
attribuée récompensant l’engagement depuis plusieurs années du groupe breton pour l’ensemble de ses 

pratiques responsables : approvisionnement durable, vente responsable, politique RSE, etc. 
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Le Groupe ISB, 1er industriel à être audité et à recevoir le Timber-Score A

Depuis le 1er janvier 2023, l’association professionnelle Le
Commerce de Bois (LCB) a pour objectif de se porter garante de
l’implication sincère de ses membres dans leurs pratiques
responsables. Cela se traduit concrètement par une Charte
d’engagements RSE et une évaluation obligatoire tous les deux
ans, par un organisme tiers, pour les metteurs en marché, ce qui
garantit le sérieux des engagements. Leader des produits et
solutions bois, le Groupe ISB a été le premier industriel audité
le 3 avril. A l’issue de cet audit, il a obtenu la note maximale A
du Timber-Score lors du Forum Bois Construction de Lille, en
présence de Marc Fesneau, ministre de l’Agriculture et Olivier
Klein, ministre chargé de la Ville et du Logement. Cette note
valorise ses engagements en faveur de l’approvisionnement
durable (réduire les impacts sociaux et environnementaux), la
vente responsable (une communication transparente) et sa
démarche RSE. Pour le Groupe ISB, ce sera clairement un atout
de communication transparente pour les consommateurs.
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M. pe@monet-rp.com – www.monet-rp.com

Une charte RSE ambitieuse pour le Groupe ISB

Cette distinction du LCB vient souligner l’éthique et les pratiques responsables, comme valeurs fondamentales du
Groupe ISB. C’est dans cette logique que le groupe a conduit depuis de nombreuses années plusieurs initiatives et
actions reconnues récemment par la médaille de bronze d’EcoVadis :

- Une politique d’achat responsable : le Groupe ISB choisit rigoureusement ses fournisseurs et les bois avec
comme objectif 100% d’achats certifiés d’ici 3 ans.

- Une innovation marketing tournée vers l’éco-responsabilité pour inscrire pleinement le bois dans son époque
en proposant des services et solutions éco-responsables, biosourcées, sans traitement…

- Le Groupe ISB a engagé une stratégie d’investissement continue dans une logique de réduction de son impact 
industriel. Des investissements qui viennent servir la mission d’ISB guidés par une logique d’écologie 
industrielle : optimisation des flux, des outils, économie circulaire, etc.

Des engagements en écho à la charte RSE du LCB qui seront poursuivis dans la démarche d’amélioration continue du
Groupe ISB visant à obtenir les meilleures performances.

Timber Score RSE du LCB : 
le Groupe ISB, 1er industriel français 

à se voir attribuer la note A, en présence de deux ministres
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Benjamin Bodet, directeur général du Groupe ISB (au centre) reçoit la
note A du Timber Score du LCB en présence notamment de Marc
Fesneau, ministre de l’Agriculture, Olivier Klein, ministre de la Ville et
du Logement ainsi qu’Arnaud Hétroit, directeur général du LCB.
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À propos du Groupe ISB®

Le Groupe ISB® est le leader des produits et solutions bois en France avec un chiffre d’affaires de 289 millions d’euros, réalisé dans la métropole
mais aussi à l’export. Il transforme le bois depuis cinq sites en France et emploie plus de 400 personnes. En savoir plus : www.groupe-isb.fr

“Nous sommes très honorés de cette distinction qui vient saluer l’engagement quotidien de nos équipes en faveur
de pratiques toujours plus vertueuses. Cette note et cette charte RSE du LCB vont nourrir un peu plus la réflexion
que nous menons déjà au sein du Groupe ISB dans le cadre de notre politique RSE. Ce Timber-Score va nous
permettre de valoriser nos actions de communication envers les acteurs de la filière et les consommateurs. Nous
avons souhaité être le premier industriel audité pour soutenir la démarche du LCB et accompagner la filière à
saisir les opportunités multiples pour le bois, comme la RE2020, la décarbonation et l’amélioration de l’habitat.
Nous sommes confiants dans les perspectives : Demain sera bois et bas carbone.” souligne Benjamin Bodet,
directeur général du Groupe ISB.

“Le lancement de la nouvelle charte d'engagements RSE de LCB et de cette notation marque une étape
importante dans l'engagement du LCB pour des pratiques responsables dans la filière bois. Nous sommes ravis
que le Groupe ISB ait été le premier industriel à être audité et reconnu pour son engagement en faveur de
pratiques durables. Cette reconnaissance témoigne de l'éthique du Groupe ISB, notamment en ce qui concerne sa
politique d'achat responsable et sa stratégie d'investissement pour minimiser son impact environnemental et
social. Nous sommes convaincus que d'autres entreprises de la filière suivront leur exemple et s'engageront dans
cette démarche d'amélioration continue.” complète Arnaud Hétroit, directeur général du LCB.

Contact médias Groupe ISB 
Peter Even Tél (+33) 02.53.35.50.20 
M. pe@monet-rp.com – www.monet-rp.com

Contact médias LCB
Jessica Tholon Tél (+33) 07 83 34 66 48
M. communication@lecommercedubois.fr

À propos du LCB
Le Commerce du Bois (LCB), représente les entreprises françaises du commerce national et international des Produits bois pour la construction et la 
rénovation. LCB fédère les négociants spécialisés, les importateurs de solutions bois, les agents commerciaux, les industriels du rabotage ou encore 
des partenaires (fournisseurs, logisticiens). En savoir plus : www.lecommercedubois.org

La charte d’engagements RSE déployée à tous les membres de LCB

La charte d’engagements RSE du Commerce du Bois, qui
succède à la Charte environnementale de LCB lancée en
2006, repose sur des dispositifs variés et complémentaires
tels que le système de diligence raisonné de LCB (lutte
contre le bois illégal), les certifications de gestion durable, la
formation des forces de vente, l’information vers les clients,
mais également la mise en place de politiques internes aux
entreprises membres.

Son ambition est d'accompagner les entreprises dans la
mise en place de pratiques responsables, en garantissant la
transparence et la qualité des engagements pris :
promouvoir l'approvisionnement responsable en bois,
préserver les forêts, les ressources naturelles et la
biodiversité, favoriser l'économie circulaire et la gestion
durable des déchets, réduire les émissions de gaz à effet de

La Charte RSE de LCB se décline en deux niveaux d’implication : les engagements essentiels, répondant aux
exigences règlementaires nécessaires pour assurer un commerce durable du bois, et les engagements
différenciants qui ne sont pas obligatoires mais qui prouvent un engagement supplémentaire envers la
responsabilité sociale et environnementale. Ainsi, les démarches de progrès adoptées par les membres, pour
atteindre ces engagements différenciants, sont prises en compte dans la note finale et récompensées par un
Timber-Score plus élevé.

LCB a pour objectif de déployer la Charte auprès de l'ensemble de ses membres et de sensibiliser les acteurs de la
filière aux enjeux de la RSE. A l’instar du Groupe ISB, depuis le début de l'année, un nombre croissant de membres
ont adopté cette version renforcée et évolutive de la Charte RSE de LCB et s'engagent à réaliser un audit dans les
semaines à venir. Grâce à cette charte qui rassemble tous les adhérents autour de valeurs communes, LCB et ses
membres œuvrent ensemble vers un avenir plus durable pour tous.

L’audit du Groupe ISB a été mené le 3 avril 2023 par le FCBA, avec
le concours de Bureau Véritas, TÜV-NORD et LCB.

serre, garantir la transparence et la qualité des informations, assurer un dialogue permanent avec les parties 
prenantes, etc.
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